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Protokol o kontroli ulaska i izlaska

u Djecji vrti¢ Grigor Vitez

Izraden prema smjernicama Sigurnosno — zastitnih programa u DV Grigor Vitez
te prema Protokolu o kontroli ulaska i izlaska u Skolskim ustanovama




Uvod

Protokol o kontroli ulaska i izlaska u Dje¢jem vrti¢u Grigor Vitez (u daljnjem tekstu: Protokol)
potreban je kako bi dijete tijekom boravka u vrti¢u bilo sigurno s aspekta osobne sigurnosti,
vodeci raCuna o kretanju djece i odraslih unutar i izvan vrtiéa. Kad se dijete osjeéa sigurno,
moze zadovoljiti sve svoje potrebe §to pridonosi cjelovitom razvoju. Stvaranje uvjeta u kojima
¢e se dijete osjecati sigurno i zaSti¢eno, duZnost je i obveza svih odraslih koji se brinu za
njegovo zdravo odrastanje. Program je prilagoden uvjetima vrtica i §titi prava i interese djeteta,
roditelja i svih radnika vrtiéa.

Program se provodi u svim objektima Djecjeg vrti¢a Grigor Vitez.

Ostvaruyje se u okviru 10 — satnog programa, posebnih programa i programa predskole u tekucoj
pedagoskoj godini od 1. rujna do 31. kolovoza.

Pravila definirana ovim Protokolom odnose se na sve osobe za vrijeme boravka u predskolskoj
ustanovi ukljucujuéi djecu, radnike, roditelje ili skrbnike (u daljnjem tekstu: roditelji) i druge
vanjske posjetitelje.

Svi ulenici, radnici, roditelji i drugi vanjski posjetitelji duzni su biti upoznati s ovim
Protokolom te se istog pridrZavati, a njegova provedba zahtijeva suradnju svih dionika i

ukljuc€enih strana.

1. Kontrola pristupa prostorima predSkolske ustanove

Fizicke mjere zastite

* ulazna vrata u svim objektima mogu se otvoriti samo uz pomo¢ $§ifre koja se
svake pedagoske godine mijenja te nije ista za sve objekte

= gsvaki ulaz u objekte osiguran je video nadzorom

* za izlazak iz objekta potrebno je pritisnuti tipkalo/prekida¢ za otvaranje vrata
koji se nalazi na visokom mjestu do samih vrata

* u svim objektima ulazi na igrali§te se zakljuavaju te su dodatno osigurani
zasunima koji su postavljeni na nacin da ih djeca ne mogu samostalno otvoriti

* na svim dvori$nim vratima je postavljena obavijest roditeljima da zatvaraju
ulazna dvori$na vrata

* sanitarni prostori koji imaju izlaz na igraliSte zakljucani su za vrijeme boravka
djece u unutarnjem prostoru (klju¢ je smjesten na za to predvidenom mijestu,

dostupan samo odgojiteljima i tehnickom osoblju)



* vrata na hodnicima koji vode na vanjska igrali§ta zaklju¢ana su tijekom boravka
djece u unutarnjem prostoru (klju¢ je smjesten na za to predvidenom mjestu,
dostupan samo odgojiteljima i tehni€kom osoblju)

® pomoc¢ni/straznji ulazi osigurani su Sifrarnicima (Sifra dostupna samo
djelatnicima) ili se otvaraju pomocéu kljuéa (tehni¢ko osoblje i kuharice)

= domar i spremacica svakog jutra pregledavaju unutarnji i vanjski prostor vrti¢a

= dijete je uvijek pod nadzorom odrasle osobe

» dijete ne moze u vrti¢ dovesti i/ili preuzeti maloljetna osoba

* na pocetku svake pedagoske godine roditelj ispunjava i potpisuje formular s
osobnim podacima osoba koje mogu doéi po dijete ukoliko je roditelj sprijecen,
obavezno uz prethodnu najavu roditelja

* osigurana je stabilna i predvidiva organizacija dnevnog ritma

= jzradeni su protokoli ponaSanja u potencijalno rizi¢nim i kriznim situacijama

= protokoli se nalaze svim objektima u svakoj sobi dnevnog boravka (u
registratorima)

= jzraden je kuéni red i eticki kodeks koji se nalaze na internetskim stranicama
vrtiéa

= svaki radnik je duzan voditi brigu o sigurnosti djece, te predlagati, ako ima ideja

o pobolj$anju uvjeta za poveéanu sigurnost djece

Mjere sigurnosti u svakodnevnim situacijama

Podsjetnik na postupke i metode djelovanja kod preuzimanja i predaje djeteta roditeljima
(ili drugim odraslim osobama u vrtiéu)

* na inicijalnom razgovoru, ¢lanovi Stru¢nog tima, a odgojitelji na prvom roditeljskom
sastanku, duZni su informirati roditelje o dogovorenim pravilima vrti¢a i radnjama koje
moraju obaviti u svezi predaje i preuzimanja djeteta.

= roditelji su obvezni dijete predati odgojitelju.

= odgojitelj preuzima dijete i predajte ga roditelju ili punoljetnoj osobi koju je roditelj
naveo na potpisanoj punomo¢i pri upisu djeteta u vrti¢ (ovlastiti moze najviSe Cetiri
osobe) koja se nalazi u skupini. Roditelj je duZan ovlaStenu osobu/e upoznati s
odgajateljem prije prvog preuzimanja djeteta

= osobu koju niste nikada vidjeli, a roditelj je najavio njen dolazak dan ranije (uz potpisane

podatke: ime i prezime, adresa), zamolite za identifikaciju



matiéni odgojitelj predaje djecu u deZurstvo te u biljeznicu dezurstva upisuje njihova
imena i prezimena i naziv odgojne skupine te vrijeme do kada je dijete boravilo u
skupini.

djecu koja su uklju¢ena u krace programe ili te¢ajeve, odgojitelj mati¢ne skupine predaje
voditelju navedenih programa, a voditelj te¢aja evidentira nazo¢nost preuzete djece.
voditelj kraceg programa ili te€aja duzan je vratiti djecu matiénim odgojiteljima ili
odgojitelju u dezurstvu s popisom djece.

u deZurnoj sobi na vidnom mjestu trebaju biti istaknuti vazni brojeve telefona.

Podsjetnik na postupke i metode djelovanja pri koristenju igraliSta

obilazak vanjskog prostora: igrali$te i terasa (domar, jutarnja spremacica).

uklanjanje opasnih predmeta (stakla, $prica, boca i dr.), popravak eventualnih ostecenja
nastalih na opremi igralista prije izlaska djece (domar).

upoznajte djecu s igralistem i kontinuirano ih upucujte na elemente zastite i samozastite
(odgajatelji).

dogovorite s djecom granice koristenja igralista.

pri izlasku na igraliste provjeriti ulaze/izlaze na igraliste (jesu li zaklju€ani).
organizirajte boravak na zraku tako da u svakom trenutku vidite svu djecu (ne zadrzavati
se u grupicama).

organizirati boravak na zraku kroz ,,interesne* centre.

pratiti djecu za vrijeme slobodne igre i voditi raéuna da ta igra bude konstruktivna.

ako dijete mora obaviti nuZdu, do sanitarnog &vora prati ga odgojitelj, dok drugi

odgojitelji prate sigurnost ostale djece na dvoristu.

Mijere sigurnosti u slué¢aju kriznih situacija

Podsjetnik na postupke i mjere nadzora kretanja osoba u objektu — postupanje pri

uocavanju nepoznate i sumnjive osobe u objektu

obratite pozornost na kretanje osoba u vrti¢u, osobito nepoznatih i sumnjivih.

ljubazno se obratite osobi i usmjerite ju sukladno dobivenoj informaciji (svi
zaposlenici).

pratite kretanje nepoznatih osoba, budite zapaZeni, pitajte ju tko je i §to radi u vrticu,
ispratite doti¢nu osobu do osobe koju je trazilo ili do izlaza.

informirajte najbliZzeg zaposlenika o sumnjivom kretanju nepoznate osobe, ravnateljicu

ili struéni tim.




u slu¢aju uoéavanja protupravnog ponasanja ili ponasanja kojim se ugrozava sigurnost
osoba u predskolskoj ustanovi, Zurno ¢e se o tome obavijestiti i policija.

obratite pozornost na zatvaranje ulaza u vrti¢ (za ulazak u objekte potrebna je Sifra).
ukoliko primijetite otvorena vrata duzni ste ih zatvoriti.

roditelji koji ulaze/izlaze iz vrtic¢a, duzni su provijeriti jesu li za sobom zatvorili vrata.
pri odlasku iz vrti¢a (nakon deZurstva) javite se spremacici kako bi zakljucala ulazna

vrata.

Podsjetnik na postupke i metode djelovanje pri pronalasku nepoznatog i/ili sumnjivog

predmeta u unutarnjem i vanjskom prostoru vrtiéa

poCetkom pedagoske godine educirati djecu kako se odnositi prema nepoznatim
predmetima (isto ponoviti dva do tri puta godisnje).

dijete treba pozvati odgojitelja skupine ili bilo koju odraslu osobu koja je najblize
djetetu.

odgojitelj/odrasla osoba procjenjuje opasnost:

1. mice predmet ako nije sumnjiv, ali je opasan po sigurnost djece te ga odlaze
izvan dohvata djece ($prica, staklo, boca i sl.)

2. ako procjenjuje da je predmet sumnjiv osigurava prostor da djeca ne mogu do
predmeta ili odvodi djecu na siguran prostor

3. o istome obavjeStava domara, zdravstvenu voditeljicu (ili najblizu odraslu
osobu koja ée informirati odgovornu osobu)

4. domar ili zdravstvena voditeljica poduzimaju odgovarajuée korake u vezi
postupanja s nepoznatim/sumnjivim predmetom ako je u njihovoj domeni
djelovanja

5. informirati ravnateljicu o pronadenom predmetu

6. odgovorna osoba — ravnateljica ili osoba koju ravnateljica ovlasti obavjestava
policiju (vatrogasce i nadlezne institucije — Gradski ured za obrazovanje) i
postupa prema njihovim uputama

7. prema potrebi prostor se osigurava do dolaska policije ili nadleznih tijela
(vatrogasci, krim policija, veterinarska sluzba i sl.)

8. djecu je potrebno evakuirati po uputama policije ili nadleznog tijela (u odredeni
prostor vrti¢a ili vanjskog prostora ili izvan kruga vrti¢a)

9. ovisno o procjeni opasnosti za djecu po potrebi provesti kriznu intervenciju sa

psihologom vrtiéa ili aktivirati tim za psiholoske krizne intervencije




2. Edukacija i informiranje djece, radnika i roditelja

Odgojitelji razli¢itim odgojno — obrazovnim sadrzajima poti¢u razvoj odgovornih 1
samozastitnih ponasanja kod djece putem razvoja: pozitivne slike o sebi, socijalnih vjestina,
odgoja za prava i o pravima djece, odgoja za zdrave stilove Zivota (planiranje i provodenje
slobodnog vremena, vlastitog odmora, uo¢avanje potencijalno opasnih situacija, izbjegavanje
rizika) 1 sl.

U neposrednom radu s djecom odgojitelji koriste razliite metode rada i razliCite vrste
aktivnosti: pravila skupine, Zivotno — prakti¢ne aktivnosti, pri¢anje pria, dramatizacije,
simboli¢ka igra, imitativna igra, igre zamisljanja, igre uloga. Djeca situacije iz igre i pri¢a Cesto
prenose u stvarni zivot pa nauéeno u jednom kontekstu prenose u sliéne situacije. U vrtiu se
takoder provode i razli¢iti podrZavajuci programi (za djecu i za roditelje) koji kao preventivni
postupci doprinose sigurnosti djece (aktivnosti programa Hrvatskog Crvenog kriza Sigurniji
vrtici i Skole).

U svim odgojnim skupinama se primjenjuju pravila od prvog dana polaska djeteta u jaslice,
odnosno vrti€. Pravila se odreduju prema razvojnim moguénostima djece u skupini, a po potrebi
se pro$iryju i nadograduju. Formulirana su u afirmativnom obliku. Za djecu jaslicke dobi
pravila odreduju odgojitelji, a za djecu vrticke dobi pravila postavljaju odgojitelji u suradnji s
djecom. Svakodnevno se ponavljaju i kontinuirano se provjerava kako i koliko ih djeca
razumiju. Pravila skupine nalaze se na vidljivom mjestu u razini djetetovih o€iju. Slikovno su

prikazana i napisana. Jednostavno su formulirana i prikazana kako bi bila razumljiva svoj djeci.

Svaka odgojna skupina ima registrator u kojem se nalazi Sigurnosno — zastitni program sa svim
mjerama sigurnosti i potrebnim protokolima. U registratoru su spremljene potrebne suglasnosti
i privole roditelja te lista s popisom osoba koje su od strane roditelja ovlastene preuzeti dijete
iz vrti¢a (uz prethodnu najavu roditelja). Na taj na¢in i odgojiteljice na zamjeni imaju dostupne
potrebne podatke. Tijekom spajanja skupina u zimskom i ljetnom periodu osigurava se
dostupnost najbitnijih podataka o djetetu donoSenjem potrebne dokumentacije u dezurnu sobu
vrtica.

Podrzavaju¢i programi, uz Sigurnosno — za$titni program, predstavljaju vazan oblik
preveniranja i/ili ublaZavanja utjecaja rizi¢nih &¢imbenika, a istovremeno obogacuju Zivot
djeteta u vrti¢u i izvan vrti¢a. Dio programa usmjeren je na dijete, a dio programa na roditelje.
Pojedini podrZavajuéi programi provode se u vrtiu svake godine, a pojedini se kreiraju i

provode po potrebi.



Predskolska ustanova je duzna sve svoje radnike informirati o ovom Protokolu i pravilima
ponasanja u predskolskoj ustanovi, kao i redovito informirati roditelje o sigurnosnim mjerama
i procedurama.

S navedenim mjerama mora se upoznati svakog novog roditelja/skrbnika pri upisu djeteta — na
plenarnom roditeljskom sastanku, na prvom roditeljskom sastanku skupine, na inicijalnom
razgovoru (za redovni upisni rok) i na individualnom razgovoru s roditeljima najvise tjedan
dana od upisa (za naknadne upise tijekom godine).

Navedene mjere i njihovo pridrzavanje temelj su za odrZavanje ugovornog odnosa ustanove i
korisnika, a njihovo nepridrzavanje osnova je za raskid ugovora s korisnikom zbog ugroZavanja

sigurnosti djeteta.

PredSkolska ustanova je obvezna provoditi simulacije evakuacije i drugih kriznih situacija
najmanje dva puta godi$nje — vatrogasci, policija.
Predskolska ustanova su obvezne suradivati s lokalnom zajednicom na dodatnom osiguranju

okruZenja za boravak djece.

Jasan i u€¢inkovit sustav komunikacije s roditeljima i vanjskim sluzbama od klju¢ne je vaznosti

za brzu i koordiniranu reakciju u sluc¢aju krizne situacije u vrticu.

Koraci u aktiviranju tima za psiholoske krizne intervencije
1. Ravnatelj i stru¢ni tim ustanove utvrduju potrebe za kriznom intervencijom.
2. Ravnatelj ustanove informira o kriznom dogadaju i podnosi zahtjev za pokretanjem
krizne intervencije

— Ministarstvu znanosti i obrazovanja na e-po$tu: krizne-intervencije@mzo.hr

ili na broj telefona 01 4594 461 (Uprava za standard, strategije 1 posebne
programe).

3. Ministarstvo znanosti i obrazovanja elektroniCkom ¢e poStom obavijestiti
koordinatora regionalnog tima za psiholoske krizne intervencije te ¢e dati suglasnost
za pokretanjem psiholoske krizne intervencije.

4. Voditelj regionalnog Tima za psiholoske krizne intervencije stupit ¢e u kontakt s
ravnateljem ustanove i dogovoriti sve pojedinosti u vezi s organizacijom i
provodenjem intervencije u ustanovi.

5. Nakon provedene intervencije voditelj Tima dostavlja izvjestaj o intervenciji u

ustanovi.



Predskolska ustanova ¢e sastaviti popis svih relevantnih hitnih brojeva (policija, hitna pomoc¢,
vatrogasci) 1 postaviti ga na vidljivo mjesto.

Vazni brojevi telefona:

112 — Jedinstveni europski broj za hitne slu¢ajeve
192 — Policija
193 — Vatrogasci

194 — Hitna medicinska sluzba/pomo¢

3. Uspostava sigurnosnog tima

Djecji vrti¢ Grigor Vitez/Predskolska ustanova formirat ¢e sigurnosni tim koji se sastoji od
ravnatelja, pedagoga/psihologa, voditelja objekta (odgojitelj) te predstavnika roditelja, a koji ¢e
na redovitim sastancima analizirati potencijalne sigurnosne prijetnje i evaluaciju mjera.

Na sastanke sigurnosnog tima mogu biti pozvani predstavnici osniva¢a predskolske ustanove,

policije, civilne zastite, socijalnog rada, zdravstva i drugih relevantnih dionika.

4. Meduresorna suradnja

Radi ostvarivanja sigurnosti, suradnja s lokalnom policijskom postajom (PP Samobor) i drugim
relevantnim dionicima obvezan je i klju¢ni element sigurnosnog sustava predskolske ustanove.
Takva suradnja omoguéuje pravodobno prepoznavanje potencijalnih sigurnosnih rizika te
osigurava dodatnu potporu u rjeSavanju specifiénih izazova.

Obvezno je odrzavanje redovitih koordinacijskih sastanaka s lokalnim timovima proizi§lim iz
Sporazuma o meduresornoj suradnji i koordinaciji u podrucju sprjecavanja nasilja i drugih
ugrozavajucih ponasanja na lokalnoj razini i Protokola o postupanju u slucaju nasilja medu
djecom i mladima (u daljnjem tekstu: lokalni timovi).

Nastavlja se provedba zajedniCkih preventivnih i edukativnih projekata i aktivnosti radi
podizanja svijesti djece i radnika predskolske ustanove o odgovornom ponasanju i vaZnosti

pridrZavanja sigurnosnih pravila.

5. Zakljuéak

Mjere definirane ovim Protokolom odnose se na sve osobe za vrijeme boravka u predskolskoj

ustanovi, ukljucuju¢i djecu, radnike, roditelje i druge vanjske posjetitelje te osobe koje,




sukladno ugovoru, koriste prostore predskolske ustanove za sportske, edukativne, poslovne ili

druge svrhe (npr. program stranih jezika, sportske udruge, umjetnicki programi i sl.).

Ravnatelj je duZan informirati radnike predskolske ustanove i ugovorne korisnike o mjerama

ovog Protokola. Odgojitelji su obvezni informirati djecu i njihove roditelje.

Protokol o kontroli ulaska i izlaska u Djeéji vrti¢ Grigor Vitez usvojen je na sjednici
Odgojiteljskog vijeca dana 28.04.2025. godine.
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